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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnosé w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Autodiagnoza dostepnosci instytuciji kultury

Wstep

Dokument wspiera proces analizy zasobéw instytuc;ji kultury w zakresie dostepnosci,
zwtaszcza dostepnosci programu i pracy z publicznoscia. Jest kluczowy w ramach
programu ,,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos$é w instytucjach kultury",
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027

wspoétfinansowanego ze sSrodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus”.

Praca nad autodiagnozg powinna zostac zainicjowana przez zespot skierowany

do realizacji zadania w instytucji kultury tak szybko, jak to tylko mozliwe. Wysitek
wypetnienia tego dokumentu ma by¢ wspierany przez trenera-tutora podczas sesji
tutoringu on-line. W dowolnym momencie i w zakresach wybranych przez zespét
projektowy, warto zaprosi¢ do autodiagnozy innych pracownikéw i pracownice instytucji.
Dobrym rozwigzaniem jest zaproszenie do niej oséb, ktére na co dzien nie pracuja

z publicznoscia (dbajg o czystosé, sg pracownikami administracyjnymi, kadrowymi

czy technicznymi).

Ze wzgledu na obszary, ktérych dotyczy autodiagnoza —w czesci refleksji powinny wzigé
udziat osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze oraz pracownicy instytucji, ktérzy
bezposrednio pracujg z publicznoscig o szczegélnych potrzebach, sg w stanie przywotaé

kluczowe zagadnienia czy przywotac opinie publicznosci.

Autodiagnoza zaktada procesowe przygladanie sie instytucji. Nie jest mozliwe szybkie
i intuicyjne wypracowanie odpowiedzi na wszystkie pytania. Zachecamy, zeby do
namystu nad pytaniami czy zadaniami z autodiagnozy dotgczy¢ dowolne narzedzia

badawcze, na przyktad obserwacje zachowan publicznosci z niepetnosprawnosciami
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i 0sOb starszych podczas wydarzen (wiecej o narzedziach badawczych: publikacja

Narodowego Centrum Kultury pt. ,Narzedziownik. Diagnoza w kulturze”; link).

Pomocne moze by¢ tez dotgczenie do autodiagnozy efektéw ewaluaciji projektéw
czy dziatan dostepnych oraz wsparcie catego procesu lektura, na przyktad, raportu

o stanie zapewnienia dostepnosci z 2021 roku.

Prace nad autodiagnoza musi poprzedzié¢ lektura Modelu Dostepnej Kultury.

ZESPOL | NASZE KOMPETENCJE

1. Czy w instytucji zostata podjeta oficjalnie decyzja o rozwijaniu dostepnosci?

a) Tak.
b) Nie.
c) Nie wiem.

2. W jaki sposob ta decyzja zostata ogtoszona?

a) Zarzadzenie dyrektora.

b) Ogtoszenie w czasie zebranie zespotu.

c) Maildo zespotu.

d) Publikacja informacji na stronie internetowej lub w mediach
spotecznosciowych.

e) Nie zostata ogtoszona.

f) Nie wiem.

3. Czy w instytucji jest osoba petniaca funkcje koordynatora/koordynatorki do
spraw dostepnosci (lidera/liderki do spraw dostepnosci, specjalisty/specjalistki
do spraw dostepnosci itp.)?

a) Tak.
b) Nie.

Dodatkowe uwagi:


https://nck.pl/dotacje-i-stypendia/dotacje/programy-dotacyjne-nck/dom-kultury/warto-zajrzec/narzedziownik-diagnoza-w-kulturze
https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej_Kultury_2023.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download
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4. Czy zespot instytucji zostat poinformowany o tym, kto petni te funkcje?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposdb? Ogtoszenie na spotkaniu z

pracownikami przez Dyrektora MBP.

5. Czy dane kontaktowe do koordynatora/koordynatorki dostepnosci sa
opublikowane, np. na stronie internetowej instytuc;ji?
a) Tak.
b) Nie.

c) Nie dotyczy.
Jesli tak, gdzie (BIP, strona www): na stronie internetowej instytuc;ji i BIP.

6. Czy w instytucji jest zespot do spraw dostepnosci (formalnie powotany
lub nieformalny)?
a) Tak.
b) Nie.

Dodatkowe uwagi: zespo6t nieformalny.

7. Czy zespoétinstytucji zostat poinformowany o tym, kto wchodzi w sktad zespotu
do spraw dostepnosci?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposdb? Ogtoszenie na spotkaniu z

pracownikami przez Dyrektora MBP.
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8. Czy sktad zespotu do spraw dostepnosci zostat podany np. na stronie
internetowej instytucji?
a) Tak.
d) Nie.

b) Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie (BIP, strona www): Ogtoszenie na spotkaniu z pracownikami przez

Dyrektora MBP.

9. W jakie prace jest angazowana jest osoba zajmujaca sie koordynacja
dostepnosci w instytucji?

X Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.

Konsultuje niektére przygotowywane dziatania merytoryczne.

X Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.

X Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.

Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.

O 0Oo0oOo0oo0oad

Organizuje warsztaty o potrzebach osdb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.

X Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.
X Stale wspétpracuje z dyrekcja Twojej instytuciji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

X Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

O 0 004

X Dba o wypetnianie minimow ustawowych w zakresie zapewniania
dostepnosci.
I Nie wiem.
10. W jakie prace jest angazowany zespot do spraw dostepnosci w instytuciji?
0 Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.
[0 X Konsultuje niektore przygotowywane dziatania merytoryczne.

0 X Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.
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Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.
Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnos$ciami i oséb starszych.
Organizuje warsztaty o potrzebach osoéb z niepetnosprawnosciami

i 0sOb starszych.

X Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytuciji.
X Stale wspétpracuje z dyrekcja Twojej instytuciji.

Czasami wspoétpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

X Dba o wypetnianie minimow ustawowych w zakresie zapewniania
dostepnosci.

Nie wiem.

11. Czy w instytucji byty prowadzone warsztaty o potrzebach oséb

z niepetnosprawnosciami i osob starszych?

a) Tak.

b) Nie.

c) Nie wiemy.

12. Kto brat udziat w takich szkoleniach?

a) Wszyscy pracownicy.

b) Wiekszos¢ pracownikéw.

c) Nieliczni pracownicy.

d) Nie wiem.

13. Czy w szkoleniach brali tez udziat wolontariusze?

a) Tak, wszyscy.

b) Tak, czesc.

c) Nie.

d) Nie wiem.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* .
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska L

14. Czy w szkoleniach brali udziat wspétpracownicy/wspétpracowniczki (np.
instruktorzy/instruktorki, przewodnicy/przewodniczki itp.)?

a) Tak, wszyscy.

b) Tak, czesé.
c) Nie.
d) Nie wiem.

13. Prosze okresli¢ poziom kompetencji dotyczacych dostepnosci wsrod oséb
w zespole i — opcjonalnie - przypisa¢ osoby posiadajace te kompetencje

(przez funkcje i role w dziale).

Prosimy o zaznaczenie w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, ,,w ogdle nie posiadamy
kompetencji w tym zakresie”, 2 oznacza ,raczej nie posiadamy”, 3 oznacza ,,trudno

powiedzie¢”, 4 oznacza ,raczej posiadamy”, 5 oznacza ,,zdecydowanie posiadamy”.

KOMPETENCJA 1 2 3 4 5 | OSOBY ZZESPOLU
Zarzadzanie X Informatyk
dostepnoscia

X Dyrektor
(koordynacja
dostepnosci)
Obstuga oséb z X | Caty zespot
niepetnosprawnoscia
lub os6b starszych
OBSZAR: WZROK
Obstuga osob z X | Caty zespot
niepetnosprawnoscia
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KOMPETENCIJA

OSOBY Z ZESPOLU

lub 0séb starszych

OBSZAR StUCH

Obstuga osob z
niepetnosprawnoscia
lub os6b starszych

OBSZAR: RUCH

Caty zespot

Obstuga oséb z
niepetnosprawnoscia
lub os6b starszych

OBSZAR: ROZUMIENIE

Caty zespot

Obstuga osoéb z
niepetnosprawnoscia
lub oséb starszych

OBSZAR: CZUCIE

Caty zespot

Szeroko rozumiany
savoir vivre
(inicjowanie kontaktu)
zosobamio
szczegoblnych
potrzebach, w tym

z osobami starszymi.

Caty zespot

Opracowanie
materiatow

dostepnosciowych:

Informatyk
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KOMPETENCIJA

OSOBY Z ZESPOLU

OBSZAR: StUCH
(np. napisy
rozszerzone, zlecanie

ttumaczen PJM).

Opracowanie
materiatow
dostepnosciowych:
OBSZAR: WZROK (np.
materiaty dotykowe,

audiodeskrypcja).

Caty zespot

Opracowanie
materiatow
dostepnosciowych:
OBSZAR: ROZUMIENIE
(np. karty w tekscie
tatwym, pomoce

sensoryczne).

Caty zespot

Jezyk migowy

Caty zespot

Jezyk prosty

Caty zespot
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KOMPETENCIJA

OSOBY Z ZESPOLU

Komunikacja

i promocja
dostepnosci (w tym
dostepne media

spotecznosciowe)

Caty zespot

Obstuga sprzetu
i narzedzi dostepu (np.
petli indukcyjnych)

Caty zespot

Ewakuacjai

bezpieczenstwo OzN

Caty zespot

Inne (prosze wskazad):

Inne:

Inne:
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DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA | EWAKUACJA

Wypetniajac te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegblnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czyinstytucje audytowano pod katem dostepnosci architektonicznej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we-wspétpracy zosobami
el Setamis I . .
d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
0Od 2019 roku, co roku audyt przeprowadza koordynator dostepnosci.

2. Czyinstytucja ma procedure ewakuacji os6b ze szczegélnymi potrzebami jako
element Instrukcji Bezpieczenstwa Przeciwpozarowego (IBP) / innych procedur?
a) Tak, opracowalismy to we wspotpracy z firma zewnetrzna.
b) Tak, opracowalismy to we wspotpracy z inspektorem BHP / strazg pozarna.
c) Nie.

d) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok aktualizacji IBP, informacje o twércach itp.).

3. Gdzieijak opisywana jest dostepnosé¢ architektoniczna instytucji?
Dostepnosé¢ architektoniczna instytucji opisana jest na stronie internetowe;j i BIP.

4. Jakie sa 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorac pod uwage
architekture?

- brak windy/platformy pionowej,

10
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- brak toalety dla oso6b ze szczegdélnymi potrzebami,

- wystajgce skrzynki hydrantowe na korytarzach.

. Jakie sa 3 najwieksze atuty dostepnosci architektonicznej instytuc;ji?

- podjazd zewnetrzny dla wézkdw,
- porecze na dwéch wysokosciach (na zewnatrz, na klatce schodowej),
- wypozyczalnia ksigzek znajduje sie na parterze, z ladg na dwéch wysokosciach i

szerokimi drzwiami.

. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci architektonicznej instytuc;ji?

- likwidowanie barier dla oséb w obszarze ruchu (mozliwos$¢ dostania sie na | pietro),
- likwidowanie barier dla os6b w obszarze wzroku (elementy wystajgce w ciggach
komunikacyjnych),

- przystosowanie toalet dla 0sob ze szczegdélnymi potrzebami.

. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych

przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, czesciowo.

11
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DOSTEPNOSC CYFROWA

Wypetniajac te czesc¢ prosze wzigc pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegdblnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czyinstytucje audytowano pod katem dostepnosci cyfrowej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we-wspétpracy zosobami
d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
Od 2019 roku, co roku audyt przeprowadza koordynator dostepnosci.

2. Gdzieijak opisywana jest dostepnosé cyfrowa instytuciji?
Dostepnos¢ cyfrowa instytucji opisana jest na stronie internetowej i BIP.
3. Jakie sa 3 najwieksze bariery w dostepie cyfrowym do instytuc;ji?
Uwaga: dostepne powinny by¢ réwniez tresci intranetu (np. dokumenty uzywane
wewnetrznie).
- brak tekstéw w prostym jezyku,
- czesciowy brak opiséw alternatywnych,
- brak informacji o bibliotece w PIM.
4. Jakie sa 3 najwieksze atuty dostepnosci cyfrowej instytuc;ji?
- zmodernizowana i czesciowo dostepna strona internetowa (standardy WCAG),
- dostosowanie biezacych dokumentow i materiatdow promocyjnych,
- wielokanatowa promocja i mozliwos¢ rezerwacji miejsc (telefon, SMS, Internet,
aplikacje mobilne, osobiscie).
5. Jakijest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci cyfrowej instytuciji?

12
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- dostosowanie materiatéw wideo: napisy, PIM, audiodeskrypcja, prosty jezyk,

- dostosowanie zdjec i plakatow: alternatywny opis.
Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych

przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, czesciowo.

13
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DOSTEPNOSC INFORMACYJNO KOMUNIKACYJNA

Wypetniajac te czesc¢ prosze wzigc pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegdblnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czyinstytucje audytowano pod katem dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we-wspétpracy zosobami
S sciami- I ; .
d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
0Od 2019 roku, co roku audyt przeprowadza koordynator dostepnosci.

2. Gdzieijak opisywana jest dostepnosé informacyjno-komunikacyjna instytuciji?
Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna instytucji opisana jest na stronie
internetowej i BIP.

3. Jakie sa 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorac pod uwage
dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjng?

- brak Polskiego Jezyka Migowego (PJM) do obstugi odbiorcy,
- brak zastosowanego prostego jezyka,
- brak petli indukcyjnej.

4. Jakie sa 3 najwieksze atuty dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
instytucji?

- czujny i wrazliwy personel na potrzeby oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

- wiele zrodet komunikacji: telefon, SMS, Internet, aplikacje mobilne, osobiscie,

14
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- szeroka dostepnosc¢ formatow i ustug wspierajacych rézne potrzeby: ksigzka na
telefon z dostawg do domu, dostep do platformy LEGIMI (e-booki, audiobooki),
ksigzki w duzym druku.

. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
instytucji?

- zakup odpowiedniego sprzetu - petla indukcyjna,

- nawigzanie wspotpracy z ttumaczem PJM,

- szkolenie personelu i wolontariuszy,

- opracowanie prostych instrukcji / materiatéw w tekscie tatwym do czytania.

. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych
przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, czesciowo.

15
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PROGRAM | WYDARZENIA

1.

Jakie wydarzenia byty realizowane przez instytucje jako dostepne?

Mozna wybraé kilka odpowiedzi.

a) Wystawy i wernisaze.

b) Seanse filmowe.

c) Pokazy teatralne.

d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych np. wyjazdy do teatrow.

e) Koncerty.

f) Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce: Pol’and’Rock Festival, Dni
Bornego Sulinowa.

g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce:
artystyczne, czytelnicze, edukacyjne, multimedialne, sensoryczne, teatralne.

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac¢ o jakiej tematyce:
regionalna i lokalna, literacka, muzyczna, miedzykulturowa, cyfrowa.

i) Spotkaniai debaty.

j) Konkursy.

k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.

l) Oprowadzaniaizwiedzania.

m) Wydarzenia okolicznosciowe.

n) Inne:
Dodatkowe pytanie: w jakiej formule (online, stacjonarnie, hybrydowo)?

Stacjonarnie.

. Jakie wydarzenia chca Panstwo realizowaé jako dostepne w przysztosci?

Mozna wybrac¢ kilka odpowiedzi.
a) Wystawy i wernisaze.

b) Seanse filmowe.
c) Pokazy teatralne.
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d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych np. wyjazdy do teatréow.
e) Koncerty.
f) Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce: Pol’and’Rock Festival, Dni
Bornego Sulinowa.
g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce:
artystyczne, czytelnicze, edukacyjne, multimedialne, sensoryczne, teatralne.
h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac¢ o jakiej tematyce:
regionalna i lokalna, literacka, muzyczna, miedzykulturowa, cyfrowa.
i) Spotkaniai debaty.
j) Konkursy.
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.
l) Oprowadzaniaizwiedzania.
m) Wydarzenia okolicznosciowe.
n) Inne:
3. W jaki sposéb komunikowane sg wydarzenia dostepne? W jakich miejscach?
Z jakim wyprzedzeniem? Przy uzyciu jakich narzedzi?
Strona internetowa, media spotecznosciowe, grupy spotecznosciowe, plakaty/ulotki
z kodami QR, aplikacje mobilne, newsletter e-mail/SMS, partnerzy medialni - na 2-4
tygodnie przed wydarzeniami.
4. Jak przygotowywane sg wydarzenia dostepne? Jaki kto je planuje?
Caty zespo6t na spotkaniach analizuje, jak przygotowac¢ wydarzenia, zeby byty
dostepne (analizowanie barier architektonicznych i komunikacyjnych, dostosowanie
sali, zaplanowanie alternatywnych form uczestnictwa). Dodatkowo kontakt i
wspotpraca z innymi organizacjami, tak zeby terminy imprez nie kolidowaty.
5. Czy w planowaniu i organizacji wydarzen biorg udziat osoby
Z niepetnosprawnosciami i osoby starsze?
W niektérych tak - wystawy prac, wystepy teatralne, przedstawienia, Tydzien

Bibliotek, Narodowe Czytanie.
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6. Czy promocje wydarzen wspiera sSrodowisko os6b z niepetnosprawnosciami
i osob starszych?
Tak - Srodowiskowy Dom Samopomocy w Bornem Sulinowie, Dom Pomocy
Spotecznej w Bornem Sulinowie, Senior Residence Borne Sulinowo, Klub Senior+,
Bornenski Uniwersytet Trzeciego Wieku.

7. Czy dostepne wydarzenia sa poddawane ewaluacji przez zespot instytuc;ji?
Tak, podczas omawiania wydarzen po ich zakoriczeniu.

8. Czy dostepne wydarzenia sa poddawane ewaluacji przez publiczno$é?
Czasami tak. Po przeprowadzeniu ewaluacji dostosowujemy nastepne wydarzenia
do oczekiwan publicznosci. Ewaluacje przeprowadzamy osobiscie (ankiety,

rozmowy) lub poprzez telefon/SMS/Internet.
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Zachecamy do szczegétowej analizy dostepnosci programu i wydarzen. W tym celu

nalezy wypetnic¢ ponizsza tabele. Proponujemy uzupetnic¢ ja na dwdch poziomach:

1) dla catej instytuciji (tj. w przypadku wizyty osoby z niepetnosprawnoscia lub osoby

starszej o dowolnym charakterze, np. w celu podpisania umowy o prace);

2) dla konkretnych wydarzen, minimum dwdch (np. koncert i warsztaty plastyczne).

Tabela moze byc¢ rozszerzana i uszczegétowiana, jak ma to miejsce w zatgczniku

numer 1 do Modelu Dostepnej Kultury (tam poszczegdlne etapy podrdzy odbiorcy sa

rozpisane na zagadnienia). Model Dostepnej Kultury: link (strona PFRON).

ETAPY Pozyskanie Proces Droga na Poruszanie sie po | Doswiadczenie | Utrzymanie

PODROZY informac;ji o zakupu wydarzenie i przestrzeni wydarzenia kontaktu z

ODBIORCY wydarzeniu biletéw powrot instytuc;ji instytucja

OBSZAR: + czesciowo + rezerwacja + parking przy + podany kontakt do - brak + ewaluacja po
dostepna strona oprzez SMS, budynku koordynatora audiodeskrypciji wydarzeniu

WZROK ep pop Yl Yy ypc) V!
internetowa Internet, - mato miejsc dostepnosci na - obrazy na (kontakt przez
(standardy telefon i parkingowych stronie www wystawie nie majg prosta ankiete,
WCAG) osobiscie - brak komunikacji + oznaczone wydruku 3D, ktéry media

+ czesciowo
zdjecia i grafiki
maja tekst alt

- nagrania wideo

nie majg AD

miejskiej

- brak w miescie
drogowskazéw,
ktéredy dotrze¢ do
biblioteki

- brak informacji na
stronie o drodze do i
z biblioteki

- brak systemu
naprowadzania

gtosowego

kontrastowo ciggi
schodéw i
wystajgcych
elementéw ze Scian

- wystajace,
niebezpieczne
elementy (skrzynki
hydrantowe)

- parapety zewnetrzne
stanowigce zagrozenie
- brak systemu
informujacego o
rozmieszczeniu
pomieszczen
(gtosowego lub

dotykowego)

umozliwia
sensoryczne
zapoznanie z
obrazem

- audioguide

- opis obrazéw w

formie audio

spotecznosciowe,
telefonicznie, e-
mailowo,

wywiady)
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OBSZAR: + czesciowo + rezerwacja + parking przy + podany kontakt do + dobrej jakosci + ewaluacja po
SEUCH dostepna strona poprzez SMS, | budynku koordynatora nagtosnienie wydarzeniu,
internetowa Interneti - mato miejsc dostepnosci na + broszurka prosta ankieta
(standardy osobiscie parkingowych stronie www opisowa o TAK/NIE
WCAG) - brak komunikacji + opisane drzwi wystawie, autorze, | -ttumacz jezyka
+ czesciowo miejskiej pomieszczen jego dzietach migowego
zdjecia i grafiki - brak w miescie + plakaty na tablicy - opisy wystawy
maja tekst alt drogowskazéw, ogtoszen na wejsciu - brak ttumacza
+ aplikacja ktéredy dotrze¢ do + QR jezyka migowego
mobilna BLISKO biblioteki - tablica informacyjna - brak petli
- brak informacji - brak informacji na indukcyjnej
w jezyku stronie o drodze do i - napisy
migowym o z biblioteki rozszerzone
wydarzeniach
OBSZAR: + czesciowo + rezerwacja + dzwonek przed + podany kontakt do + zapewnienie + ewaluacja po
RUCH dostepna strona poprzez SMS, | wejsciem dla oséb ze | koordynatora odpowiedniego wydarzeniu
internetowa Internet, szczegblnymi dostepnosci na miejsca dla (kontakt przez
(standardy telefon i potrzebami do stronie www wozkow prosta ankiete,
WCAG) osobiscie przywotania + dostosowana lada + asystentw media
+ aplikacja + odbior pracownika na kilku poziomach w postaci spotecznosciowe,
mobilna BLISKO elektroniczny | +obnizone wypozyczalni ksigzek pracownika dla telefonicznie, e-
+ grupy w (e-mail), krawezniki + brak progéw w catym | oséb ze mailowo,
komunikatorach upowaznienie | + podjazd budynku szczegblnymi wywiady)

typu WhatsApp (z
informacjg o

wydarzeniach)

+ parking przy
budynku

- brak wydzielonego
miejsca dla 0séb z
niepetnosprawnoscia
ruchowa

- mato miejsc
parkingowych

- brak komunikacji
miejskiej

- brak w miescie
drogowskazdw,
ktéredy dotrze¢ do
biblioteki

- brak informacji na
stronie o drodze do i

z biblioteki

+ dwupoziomowe
porecze

- brak windy

- zZwezenia na
korytarzach

- wystajgce elementy
ze $cian w ciggach
komunikacyjnych

- brak dostosowanej
toalety dla oséb ze
szczegblnymi

potrzebami

potrzebami

+ strefa
odpoczynku
(krzesta, fotele)
+ pierwszenstwo
obstugi oséb ze
szczegblnymi

potrzebami
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OBSZAR: + czesciowo + rezerwacja + parking przy + podany kontakt do + empatycznii + ewaluacja po
ROZUMIENIE dostepna strona poprzez SMS, | budynku koordynatora wrazliwi wydarzeniu w
internetowa Internet, - brak komunikacji dostepnosci na pracownicy réznych formach
(standardy telefon i miejskiej stronie www znajgcy savoir (w tym buzki,
WCAG) osobiscie - brak w miescie + asystent w postaci vivre fizyczne przyciski)
+ czesciowo drogowskazéw, pracownika dla oséb + przejrzysta
zdjecia i grafiki ktéredy dotrze¢ do ze szczegb6lnymi galeria zdje¢
maja tekst alt biblioteki potrzebami + bezposredni
- nagrania wideo - brak informacji na - brak kontakt z
nie majg AD stronie o drodze do i tabliczek/piktogramoéw | prowadzacym
- brak informacji z biblioteki (oznaczenia, gdzie - brak stosowania
w prostym jezyku - brak informacji o trzeba dojsc¢) prostego jezyka w
- brak barierach z opisach
przedprzewodnika jednoczesnym eksponatoéw,
wskazaniem jak je wydarzen
pokonaé
OBSZAR: + czesciowo + rezerwacja + parking przy + podany kontakt do + kameralna + ewaluacja po
CZUCIE dostepna strona poprzez SMS, budynku koordynatora atmosfera wydarzeniu
internetowa Internet, - mato miejsc dostepnosci na + istnieje (kontakt przez
(standardy telefon i parkingowych stronie www mozliwosé prosta ankiete,
WCAG) osobiscie - brak komunikacji + asystent w postaci obejrzenia media
+ czesciowo miejskiej pracownika dla oséb wystawy w spotecznosciowe,

zdjecia i grafiki
maja tekst alt
- nagrania wideo

nie majg AD

- brak w miescie
drogowskazéw,
ktéredy dotrzeé do
biblioteki

- brak informacji na
stronie o drodze do i

z biblioteki

ze szczegolnymi
potrzebami

+ stonowane
oswietlenie

+ brak hatasu

- brak
tabliczek/piktogramow
(oznaczenia, gdzie
trzeba dojsc¢)

- brak stuchawek

wygtuszajacych

pézniejszym
terminie (godziny
sensoryczne)

+ strefa wyciszenia
+ pracownicy
otwarci na
zgtaszane
potrzeby, sugestie
lub inne sygnaty
(asysta)

- brak informacji o
efektach
specjalnych w
czasie wydarzen
(Swiatto
stroboskopowe,

dym)

telefonicznie, e-
mailowo,

wywiady)
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UWAGI +wspotpraca z + teren przed
OGOLNE instytucjami, ktére budynkiem
umozliwiajg dowodz przygotowany do
swoich wydarzen w plenerze z
podopiecznych na zadaszeniem (namiot)
wydarzenia iz czesciowo
utwardzong

nawierzchnia

- brak systemu
ewakuacji
dedykowanego
osobom ze
szczegblnymi

potrzebamiwe

wszystkich obszarach
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PUBLICZNOSC | RELACJE

1. Prosze wskazaé obszary dostepnosci wedtug Modelu Dostepnej Kultury, ktérych
reprezentanci pojawiaja sie w instytuc;ji?
OBSZAR WZROK

OBSZAR StUCH

X] OBSZAR RUCH

OBSZAR ROZUMIENIE

OBSZAR CZUCIE

X K K K

2. Reprezentanci Ci pojawiaja sie w instytucji jako:
PRACOWNICY
WSPOLPRACOWNICY | ZLECENIOBIORCY
0 WOLONTARIUSZE
PUBLICZNOSC BIERNA
PUBLICZNOSC WLACZONA W DZIALANIA

3. Biorac pod uwage specyfike lokalng (albo dowolnha inna, zaleznie od zasiegu
oddziatywania instytucji), poziom uczestnictwa osob z niepetnosprawnosciami i
osdb starszych w zyciu instytucji mozna oceni¢ jako:

0 Zdecydowanie wysoki

Umiarkowanie wysoki

Niewyrdzniajacy sie / niewidoczny
Umiarkowanie niski

Zdecydowanie za niski

O 0O 0oad

Trudno oceni¢ / nie wiem
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4. Czyinstytucja ma partnerstwa lub inne relacje ze sSrodowiskiem oso6b
z niepetnosprawnosciami i osobami starszymi?
Tak.
Nie.
Nie wiem.

5. Prosze opisaé charakter tych relacji (czas ich trwania, poziom relacji) oraz
okreslié, czy maja one charakter formalny (to relacje pomiedzy instytucja
a organizacjami pozarzadowymi) czy nieformalny (to relacje z pojedynczymi
osobami lub grupami nieformalnymi).
Biblioteka wspotpracuje zaréwno z instytucjami (relacje formalne), jak i z grupami
lokalnymi czy zespotami (relacje nieformalne). Wspotpraca ma charakter ciggty i
dtugofalowy, oparta jest na wzajemnym zaufaniu i wspélnych celach: integracji

spotecznej, aktywizacji mieszkancow oraz promowaniu kultury lokalnej.

Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS) - relacja formalna, stata i dtugofalowa;
uczestnicy biorg udziat w warsztatach, spotkaniach i wystawach (Orszak Trzech
Kréli, wystawa OSOBLIWOSCI). Wspiera to ich aktywizacje i integracje. Podopieczni

instytucji sg odbiorcami wydarzen, jak rowniez ich wspottworcami.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej (MGOPS) - relacja formalna, ciggtaii
partnerska; wspodlna realizacja wydarzen literackich, integracja spoteczna i

kulturowa (Rodzinny Piknik Integracyjny ,,Przygoda nad wodg”, Narodowe Czytanie).

Bornenski Uniwersytet Trzeciego Wieku - relacja formalna, dtugofalowa, oparta na
wspoéttworzeniu oferty; seniorzy uczestniczg w zajeciach, konkursach i wystawach,
wspoéttworzgc oferte kulturalng biblioteki (VI Warsztaty Malarskie ,,Czas ptynie jak

woda”, przedstawienie pn. ,,O koguciku o ztotym grzebyku”).
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Klub Senior+ - relacja formalna, ciggta i aktywizujgca; udziat w warsztatach,
spotkaniach autorskich, wydarzeniach miedzypokoleniowych, korzystanie z
zasoboéw biblioteki (spektakl pn. ,,Hipermarket”, przedstawienie ,,Opowies¢

wigilijna”).

Koto Polskiego Zwigzku Wedkarskiego nr 92 (seniorzy) - relacja formalna, partnerska,
o charakterze cyklicznym; wspdlne organizowanie zawoddéw, konkurséw i spotkan
edukacyjnych o tematyce ekologicznej (Majéwka z wedka, Rodzinne zawody

wedkarskie).

Kapela Bornenska (seniorzy) - relacja formalna, dtugotrwata, oparta na wspélnym
dziataniu; formacja muzyczna, ktéra powstata przy bibliotece; préby i koncerty w
bibliotece oraz podczas wydarzen miejskich, budowanie lokalnej tozsamosci i
tradycji muzycznych (Wieczér Andrzejkowy z Kapelg Borneniska, Przeglad Piosenki

Senioralnej ,,Na Ukrairiska Nute”).

. Jakie nowe kontakty i relacje moze / chce nawigza¢ zespo6t instytuciji

w niedalekiej przysztosci?

Profesjonalny ttumacz jezyka migowego, Stowarzyszenia na Rzecz Oso6b
Niepetnosprawnych i z Wadami Stuchu, Stowarzyszenia osdéb niewidomych i
stabowidzacych, Domy Pomocy Spotecznej, Uniwersytety Trzeciego Wieku, Placéwki
Wsparcia Dziennego, Specjalne Osrodki Szkolno-Wychowawcze, Warsztaty Terapii
Zajeciowej, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

. Obecnosci i reprezentacji jakiej grupy oséb o szczegélnych potrzebach
najbardziej brakuje w instytucji?

Obszar ruchu - wydarzenia sg organizowane w instytucjach, ktérych podopieczni
poruszajg sie na wozku - niemozliwos$é dostania sie na | pietro naszej instytuciji.
Obszar stuchu - brak wsparcia w niektérych wydarzeniach dla oséb z aparatem

stuchowym, brak urzgdzen wspomagajgcych typu petla indukcyjna.
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ZASOBY DOSTEPNYCH TEKSTOW KULTURY

1. Czy w zasobach instytucji sg teksty kultury dostepne dla oséb z

niepetnosprawnos$ciamii osob starszych?

a) Tak, dostepne dzieki narzedziom i ustugom adaptacyjnym.

b) Tak, opracowane od poczatku jako dostepne.

c) Nie.

d) Nie wiem.
2. Jak oceniana jest przez Was liczba dostepnych tekstéw kultury w instytuc;ji?

a) Dostepnych tekstow kultury nie ma.

b) Jestich za mato - oferta nie jest zadowalajgca dla publicznosci.

c) W sam raz dla obstugi naszej publicznosci o szczegélnych potrzebach.

d) Jestich ,za duzo” - czujemy, ze nie wykorzystujemy wszystkiego w petni.
3. Jak przechowywane sa narzedzia dostepu, np. audiodeskrypcje, nagrania

w jezyku migowym, karty w tekscie tatwym do czytania, itp.?

a) Tylko on-line albo jako kopie cyfrowe.

b) Tylko w formach tradycyjnych (fizycznych).

c) ltak,itak-w zaleznosci od obiektu.

d) Nie wiem.
4. Czy baza dostepnych tekstéw kultury albo informacje o nich sg dostepne

dla publicznosci?

a) Tak, online.

b) Tak, w siedzibie instytuciji.

c) Nie.

d) Nie wiem.
5. Jakie teksty kultury sa dostepne?

Audiobooki, ksigzki z duzym drukiem, filmy z audiodeskrypcja i napisami, dostep do

dostepnych platform LEGIMI, Wolne Lektury, prasy cyfrowej - Rzeczpospolita Online.
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. Jakie sa najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstow kultury w instytuc;ji?
Ilos¢ takich tekstéw - mato ksigzek z duzym drukiem, ograniczone zasoby finansowe i
brak dotacji celowych, braki sprzetowe i technologiczne (niewystarczajgce wsparcie
techniczne), brak petnej oferty w wersjach dostepnych, niedobdr materiatow

lokalnych w formie cyfrowej, brak urzadzen typu Czytak.

. Podczas jakiego typu wydarzen zespoét instytucji pracuje na bazie dostepnych
tekstow kultury?

- udostepnianie zbioréw bibliotecznych,

- spotkania autorskie, w ktdrych wykorzystywane sg ksigzki z duzym drukiemi
audiobooki,

- warsztaty czytelnicze i literackie, w ktérych dostepne sg teksty w wersji cyfrowej i
audio,

- Dyskusyjny Klub Ksigzki, réwniez w oparciu o dostepne e-booki i audiobooki w
Legimi,

- lekcje biblioteczno-edukacyjne z napisami i audiodeskrypcja,

- wydarzenia rocznicowe i akcje spoteczne (np. Narodowe Czytanie), w ktorych czesé
materiatow przygotowywana jest w duzym druku,

- warsztaty miedzypokoleniowe, podczas ktdrych seniorzy i osoby z
niepetnosprawnosciami korzystajg z zasobéw cyfrowych i tradycyjnych w wersiji

dostepne;.

. Czy w otoczeniu instytucji kultury sa obiekty dostepne (np. rzezby, pomniki

przyrody, budynki albo widoki i uktady architektoniczne)?
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Bornem Sulinowie, Klub Senior+, Centrum
Kultury i Rekreacji w Bornem Sulinowie, Budynek Kulturalno-Oswiatowy, promenada

nad jeziorem Pile ze $ciezkg edukacyjna, tereny zielone z rezerwatami,
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zaadaptowane obiekty militarne i powojskowe charakterystyczne dla Bornego
Sulinowa. Dodatkowo Powiatowa Biblioteka Publiczna w Szczecinku, Samorzgdowa

Agencja Promocji i Kultury w Szczecinku, Muzeum Regionalne w Szczecinku.
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